
 

Alexela Tark Elekter Üldtingimused 

1. Lepingu ese 

1.1. Lepingu esemeks on AS Alexela, registrikood 10015238 (edaspidi Alexela) 

lahenduse „Tark Elekter“ kaudu teenuse kasutaja (edaspidi Klient) elektrienergia 

tootmise ja tarbimise juhtimine (edaspidi Teenus). Teenuse osutamise eesmärgiks 

on arendada lahendust „Tark Elekter“ selliselt, et see võimaldaks Kliendil saada 

maksimaalset kasu Kliendi salvestusseadme kaasabil tema mõõtepunktis 

elektrienergia tootmisest ja/või tarbimisest. 

2.1. Teenuse osutamiseks annab Klient käesolevaga Alexelale nõusoleku vabalt juhtida 

ja/või kasutada Kliendile kuuluvat alljärgnevat tehnikat: 

1.2.1. Inverter 

2.2.1. Akupank 

3.2.1. Smartmeter 

3.1. Teenust osutatakse üksnes Kliendile kuuluva(te), Kliendi poolt keskkonnas valitud 

ja p. 1.1. nimetatud kriteeriumitele vastava(te) mõõtepunkti(de) suhtes (edaspidi 

Mõõtepunktid). 

  
2. Teenuse osutamise tingimused 

1.1. Teenuse osutamiseks võimaldab Alexela Kliendile ligipääsu „Tark Elekter“ 

keskkonda, millele ligipääsuks tuleb Kliendil end identifitseerida Smart-ID, 

Mobiil- ID või ID-kaardi PIN1-ga. Kui Kliendil on Alexelaga sõlmitud 

elektrienergia müügileping, on Kliendi andmed süsteemis tuvastatavad. 

2.1. Teenuse osutamiseks: 

1.2.1. peab Klient olema Alexela elektrienergia börsiklient nii tarbimis- kui ka 

tootmissuunal, mh. kui Klient teostab paketivahetuse (st. liigub börsipaketilt 

fikseeritud hinnaga paketile), siis lõppeb Kliendi jaoks automaatselt „Tark 

Elekter“ teenus.  

2.2.1. tuleb Kliendil esitada Kliendi poolt tema võrgulepingus kokkulepitud 

võrgupaketi andmed, mis on vajalikud selles, et „Tark Elekter“ mudel 

arvestaks Teenuse osutamisel õigesti võrgulepingu alusel Kliendile 

arveldatavat võrgumarginaali, kuumakset, taastuvenergia tasu ja elektriaktsiisi. 

Seejuures tuleb Kliendil anda Alexelale viivitamatult teada, kui Klient on 

otsustanud võrgulepingus kokkulepitud võrgupaketti muuta. Alexelale on 

vajalik käesolevas punktis toodud informatsioon, et Teenuse osutamisel saaks 

teha vajadusel vastavaid korrektuure, et Alexela saaks teostada agregeerimist 

õigete andmetega ning vältida Teenuse osutamise tulususe vähenemist 

ebaõigete alusandmete tõttu. 

1. Juhul kui Kliendil on sõlmitud elektrienergia müügileping Alexela 

kontserni kuuluva tütarettevõttega Alexela Energia Teenused AS, kes 

pakub oma kodutarbijatele võrguteenuse ühisarveldust, saab Alexela 

Teenuse osutamiseks pärida Kliendi nõusolekul vastava võrgulepingu 

võrgupaketi teabe oma tütarühingult käesoleva Lepingu alusel Teenuse 

osutamiseks vajalikus ulatuses, millisel juhul puudub Kliendil kohustus 

võrgupaketi andmetest Alexelat eraldi teavitada; 



2. Muudel juhtudel tuleb Kliendil esitada võrgupaketi andmed Alexelale 

vastavalt punktile 2.2.2.  

3.1. Klient annab ligipääsu oma päikesejaama keskseadmetele, milleks on 

päikesepaneelid, akupank ja inverter ning keskseadmetele juurdepääsu 

võimaldavatele platvormidele. Teenuse efektiivse tulemuse huvides vastutab 

andmete õigsuse eest päikesejaama keskseadmete omaniku või kasutajana Klient. 

Seejuures ei vastuta Alexela, kui ebaõigete andmete tõttu ei ole võimalik „Tark 

Elekter“ kaudu saavutada Teenuse osutamisel maksimaalset tulemust. 

4.1. Klient annab Alexelale nõusoleku oma isikuandmete töötlemiseks ja kasutamiseks 

ulatuses, mis mh. lubab koguda ja töödelda Kliendi elektri tarbimis- ja 

tootmisandmeid. Kliendi isikuandmete töötlemisele kohalduvad Alexela veebilehel 

www.alexela.ee avaldatud „Alexela tarbija isikuandmete töötlemise põhimõtted“. 

5.1. Lahenduses „Tark Elekter“ on Kliendil võimalik määratleda Teenuse osutamise 

aktiveerimist/peatamist. 

6.1. Klient kinnitab, et:  

1.2.1. ta ei ole taastuvenergiatoetuse saaja; ja 

2.2.1. ta ei juhi seadmeid ega kasuta juhtimiseks samaaegselt ühegi teise 

agregaatori või teenusepakkuja tarkvara või muud lahendust 

  
3. Teenuse osutamise tasud 

1.1. Teenuse osutamise eest Klient Alexelale tasusid ei maksa. 

2.1. Alexela ei tasu Kliendile mistahes tasusid. Erandina võib olla hüvitatav „Tark 

Elekter“ ebaõigest juhtimisest tingitud otsene varaline kahju Kliendile. Kliendil on 

õigus nõuda Alexelalt elektrienergia hinnavahe hüvitamist võrreldes sellega, mida 

Klient oleks saanud juhul, kui „Tark Elekter“ abil ei oleks Teenust kahju tekkimise 

perioodil kasutatud. 

  
4. Vastutus 

1.1. Klient kohustub tagama, et kõik tema poolt käesolevaga antud, eelkõige, kuid mitte 

ammendavalt, punktis 2 nimetatud alusandmed oleksid õiged ning hoidma need 

õiged kogu Teenuse kasutamise perioodi vältel, neid vajadusel ajakohastades. 

2.1. Alexela vastutab Teenuse osutamisel kõigi vajalike ja kättesaadavaks tehtud 

andmete eest Kliendi tarbimise ja tootmise juhtimisel. Kui ebaõige juhtimise 

tulemusena tekib Kliendile otsene varaline kahju, on Alexela vastutus piiratud 

maksumuse vahega, mida Klient oleks saanud juhul, kui „Tark Elekter“ ei oleks 

kasutusel olnud, lähtudes Kliendi elektri- ja võrgulepingu andmetest, mis olid 

kehtivad kahju tekitava sündmuse hetkel. Seejuures ei vastuta Alexela kahju 

tekkimise eest, kui Teenuse tulusus langeb Kliendi jaoks põhjusel, et Alexelal ei 

olnud kõiki vajaminevaid andmeid maksimaalselt efektiivse tulemuse 

saavutamiseks või puudusid ligipääsud sellistele Kliendi andmetele, sh katkestused 

süsteemihalduri Elering AS-i või võrguoperaatorite süsteemides. 

3.1. Juhul kui Alexela annab Teenuse osutamise käigus võrku suurema mahu, mis 

ületab Kliendi võrgulepingu alusel tootmise piirvõimsust ning sellega tekib 

tootmisvõimsust ületav trahv, hüvitab Alexela vastava trahvi Kliendile, tingimusel, 

et Klient oli eelnevalt esitanud Alexelale korrektsed ja ajakohased võrgulepingu 

andmed. 

  



5. Üldtingimused 

1.1. Teenuse osutamise jooksul avaldatud või muul viisil Kliendile kättesaadavaks 

saanud Teenuse osutamisega seotud teave on konfidentsiaalne. Seejuures loetakse 

konfidentsiaalseks teabeks niisugust Alexela äritegevusega seonduvat teavet, mille 

avaldamine võib kahjustada Alexela huve, eelkõige informatsiooni Teenuse 

osutamise, sh väljatöötatavate või turule toodavate toodete ja/või teenuste kohta. 

Konfidentsiaalne ei ole teave, mis on Alexela kohta üldiselt kättesaadav (sh. 

avalikest registritest saadav teave) või mille avaldamine on kohustuslik tulenevalt 

kehtivatest õigusaktidest. 

2.1. Pooltel on õigus Teenuse kasutamine või osutamine lõpetada igal ajal ilma mõjuva 

põhjuseta, teatades sellest teisele Poolele ette vähemalt 30 kalendripäeva. 

3.1. Juhul kui Klient kasutab Teenust mitmes Mõõtepunktis, on käesolevad tingimused 

Kliendile siduvad sõltumata sellest, kas Klient on igakordselt Teenuse tingimustega 

nõustunud. Juhul kui Klient lõpetab Teenuse kasutamise ühe Mõõtepunkti suhtes, 

ei lõpeta see Teenuse tingimuste kehtivust teiste „Tark Elekter“ lahendust 

kasutavate Mõõtepunktide suhtes. Juhul kui Alexela või Klient teatavad soovist 

lõpetada Teenuse kasutamine või osutamine p. 5.2. toodud viisil, lõppeb Teenuse 

osutamine Kliendile kõigis Mõõtepunktides.   

4.1. Alexelal on õigus käesolevaid üldtingimusi muuta, kui vajadus muudatusteks 

tuleneb õigusaktide, turuolukorra, tururegulatsiooni või Alexela tegevuspõhimõtete 

muutumisest, saates Kliendile vastavasisulise teate vähemalt kolmkümmend (30) 

päeva enne muudetud üldtingimuste jõustumist. Muudetud üldtingimustega saab 

Klient tutvuda Alexela veebilehel või muul Alexela poolt määratud viisil. 

5.1. Juhul kui Klient ei nõustu käesolevate üldtingimuste muutmisega, on Kliendil õigus 

teenuse „Tark Elekter“ kasutamine ühepoolselt lõpetada. Kui Klient ei ole eelpool 

nimetatud tähtaja jooksul teenuse „Tark Elekter“ kasutamist lõpetanud, siis loeb 

Alexela, et olete muudetud üldtingimustega nõustunud.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Elering AS 
 Kadaka tee 42 
 12915 Tallinn  

  

VOLIKIRI JA NÕUSOLEKUD 

  

/kuupäev digitaalallkirjas/ 

  

Seoses AS Alexela (registrikood 10015238, edaspidi Alexela) poolt Targa Elektri teenuse 

pakkumisega annab käesoleva dokumendiga [nimi/ärinimi], isikukood/registrikood […] 

(edaspidi Volitaja), järgmised nõusolekud ja volitused: 

1. Volitaja annab nõusoleku, mis võimaldab Alexelal osaleda Volitaja määratud 

mõõtepunktidega reguleerimisturul, päev ette turul, päevasisesel turul 

reguleerimispakkumuste esitamiseks, sh volitab Volitaja Alexelat või süsteemihaldurit 

Elering AS jaotama reguleerimisenergia Volitaja avatud tarnija bilansipiirkonda; 

2. Volitaja annab Alexelale volituse läbi e-eleringi Volitaja määratud mõõtepunkti 

mõõteandmete käitlemiseks (kontrollimiseks); 

3. Volitaja kinnitab, et ta on teadlik Volitaja ja tema avatud tarnija vahelisest võimalikust 

avatud tarne arvelduse muutusest, mis on seotud reguleerimisteenusega. 

  
Volitaja poolt määratud mõõtepunktid 

  

EIC kood Aadress 

    
    
    
    

  

Volikiri jõustub digitaalallkirjastamise päeval, on kehtiv kuni Poolte vahelise 

reguleerimisteenuse osutamist reguleeriva lepingu kehtivuse lõppemiseni. 

  

Lugupidamisega 

/Allkirjastatud digitaalselt/ 

 


